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Verkaufs- und Lieferbedingungen
Heinz Arens GmbH, Siemensstr. 12, D-57439 Attendorn
Arens Oberflachenfullservice s.r.o., Lidicka 3453/141, CZ-69003 Breclav

Allgemeines — Geltungsbereich

Die nachstehenden Leistungs- und Lieferbedingungen sind Grundlage aller unserer Angebote, Auftrage, Lieferungen und
Leistungen; sie gelten auch flr alle kiinftigen Geschéftsbeziehungen, auch wenn sie nicht nochmals ausdriicklich verein-
bart werden.

Die Geschaftsbedingungen unserer Kunden werden nur insoweit anerkannt, als sie mit unseren Leistungs- und Lieferbe-
dingungen Ubereinstimmen oder von uns im Einzelfall schriftlich ausdriicklich zur Grundlage des jeweiligen Vertrages oder
der Leistung gemacht werden.

Unsere Leistungs- und Lieferbedingungen gelten nur gegenlber Unternehmern, juristischen Personen und Sondervermé-
gen des offentlichen Rechts im Sinne von § 310 Abs. 1 BGB.

Angebot und Angebotsunterlagen

Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich.

Angebote Kostenanschlage, Modelle, Zeichnungen, Berechnungen sowie sonstige Vertrags- und Lieferungsunterlagen
durfen unbefugten Dritten nicht zuganglich gemacht werden. Wir behalten an ihnen Urheberrecht und Eigentum. Auftrage,
Abreden, Zusicherungen usw. unserer Vertreter bedurfen schriftlicher Bestatigung. Vertragspflichten entstehen fir uns erst
aufgrund unserer Auftragsbestatigung oder dadurch, dass wir mit der Auftragsausfiihrung beginnen.

Beanstandungen von Bestatigungen sind unverzlglich, spatestens innerhalb einer Woche schriftlich vorzunehmen.

Alle Angaben, wie MaBe, Gewichte, Gltezusicherung, Abbildungen, Muster, Beschreibungen, Skizzen usw. in Angeboten,
Katalogen und sonstigen Drucksachen sind nur annahernd, jedoch bestméglich ermittelt, es sei denn, dass sie in der Auf-
tragsbestéatigung ausdricklich als verbindlich bezeichnet werden. Die Ubereinstimmung von Kunden beigestellten Materials
und von Halbfabrikaten mit vertraglichen Spezifikationen oder Gbergebenen Zeichnungen und Mustern wird von uns nur bei
ausdricklicher schriftlicher Vereinbarung Gberpruft.

Abschliisse des AuBendiensts sowie telefonische Abmachungen bedirfen zur Wirksamkeit unserer schriftlichen Bestéti-

gung.

3. Preise — Zahlungsbedingungen
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Unsere Preise verstehen sich ab Lager oder ab Werk, zuziglich Fracht, Verpackung und Mehrwertsteuer, sofern nichts
anderes vereinbart ist. Wir sind berechtigt, Mindermengenzuschlage zu erheben. Diese werden von uns mit dem Auftrag-
geber sowohl dem Grunde als auch der Hohe nach bei Abschluss des Vertrages ausdriicklich vereinbart. Preise werden in
aller Regel nach dem Gewicht oder der Stlickzahl der Oberflachen zu behandelnden Teile berechnet.

Die Preise verstehen sich fir behandlungsgerecht konstruierte und angelieferte Teile. Wir sind berechtigt, fir zusétzliche
und erforderliche Arbeiten entsprechende Zuschldge zu berechnen. Hierzu gehéren beispielhaft und u. a. das Entfernen
von hartnackigen Verunreinigungen wie Zunder, Olkohle und altem Zinkiiberzug sowie das nachtragliche Anbringen von
Offnungen an Hohlkdrpern.

Die vertraglich vereinbarten Preise haben bei einer Lieferung innerhalb von 4 Monaten nach Vertragsabschluss verbindli-
che Giltigkeit. Bei einem spéateren Liefertermin sind wir berechtigt, die Preise zu erhéhen, wenn sich nach Vertragsab-
schluss die Verhaltnisse andern, insbesondere eine Erhéhung der Rohstoffpreise und der Lohn- oder Transportkosten ein-
tritt. Die Preisanderungen sind in diesem Falle nur im Rahmen und zum Ausgleich der genannten Kostensteigerungen zu-
Iassig. Andern sich die Preise unter Berlicksichtigung dieser Umstande um mehr als 5 % der vertraglich vereinbarten Prei-
se, steht dem Auftraggeber, der weder Unternehmern noch Sondervermdgen des o6ffentlichen Rechtes noch juristische
Person des 6ffentlichen Rechtes ist, das Recht zu, vom Vertrag zuriickzutreten. Das gleiche Recht steht Unternehmern fiir
solche Rechtsgeschéfte zu, die nicht zum Betrieb ihres Handelsgewerbes gehéren.

Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungsdatum und ohne Abzug zur Zahlung fallig. Wechsel und Schecks
werden nur nach besonderer Vereinbarung und erflllungshalber angenommen. Die Wertstellung erfolgt auf den Tag der
Einlésung. Diskontspesen, Stempelsteuer und Einzugsgeblihren gehen zu Lasten des Auftraggebers und sind sofort fallig.
Gerat der Auftraggeber mit seiner Zahlungsverpflichtung in Verzug, so bleibt die Geltendmachung eines ber die gesetzli-
chen Verzugszinsanspriche hinausgehenden Verzugsschaden unberihrt. Der Auftraggeber ist jedoch berechtigt, nach-
zuweisen, dass uns als Folgezahlungsverzuges kein oder nur ein wesentlich geringerer Schaden (ber die gesetzlichen
Verzugszinsanspriiche hinaus entstanden ist.

Aufrechnungsrechte stehen dem Auftraggeber nur zu, wenn seine Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt, unbestritten
oder von uns anerkannt sind. Zur Ausiibung eines Zurlickbehaltungsrechtes ist der Auftraggeber nur insofern befugt, als
sein Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

Bei wesentlicher Vermdgensverschlechterung, die auf Seiten des Auftraggebers nach Vertragsabschluss eintritt oder uns
erst bekannt wird, haben wir das Recht, unsere Leistungen zu verweigern und zu verlangen, dass der Auftraggeber eine
Geféhrdung des Vertragszweckes durch ausreichende Sicherheitsleistung beseitigt. Kommt der Besteller dem Verlangen
nach Sicherheitsleistungen nicht innerhalb von 8 Tagen nach, sind wir berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten oder Scha-
denersatz zu verlangen.

Liegen Umstande vor, die die Kreditwirdigkeit des Auftraggebers splrbar beeintrachtigen, z. B. Nichteinlésung von
Schecks, Zahlungseinstellung, Antrag auf Eréffnung eines Insolvenzverfahrens, so sind wir berechtigt, Vorauszahlungen
bzw. Sicherheitsleistungen oder Barzahlungen ohne Riicksicht auf entgegenstehende friihere Vereinbarungen zu verlan-
gen.

Kommt der Kunde mit einer Zahlung in Verzug, so werden alle anderen Forderungen sofort zur Zahlung fallig, ohne dass
es einer gesonderten Inverzugsetzung bedarf.

4. Liefer- und Leistungszeit

4.1 Liefertermine oder -fristen, die verbindlich oder unverbindlich vereinbart werden kdnnen, bediirfen der Schriftform. Die
Lieferzeit beginnt, sobald samtliche Einzelheiten der Ausfihrung klargestellt, beide Seiten iber alle Bedingungen des Ge-
schéfts einig sind und der Auftraggeber die ggf. vereinbarte Anzahlung geleistet hat. Die Lieferfrist ist eingehalten, wenn
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bis zu ihrem Ablauf der Liefergegenstand das Werk verlassen hat oder dem Auftraggeber die Versandbereitschaft mitge-
teilt worden ist.

Erfolgt die Lieferung nicht fristgerecht und auch nicht innerhalb einer vom Auftraggeber zu setzenden angemessenen
Nachfrist aus von uns zu vertretenden Grinden, so ist der Auftraggeber bzgl. der bestellten Lieferung zum Ruckiritt be-
rechtigt, soweit wir nicht den Nachweis fehlenden Verschuldens fiihren kénnen. Zu einer Nachfristsetzung ist der Auftrag-
geber auch dann verpflichtet, wenn der Liefertermin kalendermaBig bestimmt oder bestimmbar ist.

Liefer- und Leistungsverzdgerungen aufgrund héherer Gewalt und aufgrund von Ereignissen, die uns die Lieferung nicht
nur voribergehend wesentlich erschweren oder unmdglich machen — hierzu gehéren insbesondere Streik, Aussperrung,
behdérdliche Anordnungen usw. -, haben wir auch bei verbindlich vereinbarten Fristen und Terminen nicht zu vertreten.
Derartige Liefer- und Leistungsverzdgerungen berechtigen uns, die Lieferung bzw. Leistung um die Dauer der Behinde-
rung zuziglich einer angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben oder wegen des noch nicht erflllten Teils ganz oder
teilweise vom Vertrag zurlickzutreten.

Wenn die Behinderung langer als 2 Monate dauert, ist unser Kunde nach angemessener Nachfristsetzung berechtigt,
hinsichtlich des noch nicht erfillten Teils vom Vertrag zurickzutreten. Verlangert sich die Lieferzeit oder werden wir von
unserer Verpflichtung frei, so kann der Kunde hieraus keine Schadensersatzanspriiche herleiten.

Sofern wir die Nichteinhaltung verbindlich zugesagter Fristen und Termine zu vertreten haben oder wir uns in Verzug be-
finden, hat unser Kunde fir jede vollendete Woche des Verzuges Anspruch auf eine Verzugsentschadigung in H6he von 3
% des Rechnungswertes der vom Verzug betroffenen Lieferungen und Leistungen, maximal jedoch nicht mehr als 15 %
des Rechnungswertes. Die Haftungsbegrenzung gilt nicht, wenn ein kaufméannisches Fixgeschéft vereinbart wurde, der
Lieferverzug auf einer von uns zu vertretenden vorsatzlichen oder grob fahrlédssigen Vertragsverletzung beruht — ein Ver-
schulden unserer Vertreter oder Erflillungsgehilfen ist uns zuzurechnen — oder unser Kunde berechtigterweise geltend
macht, dass sein Interesse an der weiteren Vertragserfullung in Fortfall geraten ist.

Fir entstehende Wartezeiten wird nicht gehaftet, es sei denn, ein Abhol- oder Anliefertermin wurde von uns verbindlich
zugesagt.

Die Wahl von Versandwegen und Transportmitteln bleibt unter Ausschluss jeder Haftung mit Ausnahme von grober Fahr-
Iassigkeit und Vorsatz uns Uberlassen.

Wird der Versand oder die Zustellung der Ware auf Wunsch oder durch Veranlassung des Kunden verzégert, so sind wir
unbeschadet unserer weiteren Rechte aus Verzug berechtigt, dem Kunden beginnend einen Monat nach Anzeige der Ver-
sandbereitschaft Lagergeld gemaRB Ziffer VI. 1. dieser Bedingungen fiir jeden Kalendertag zu berechnen.

Gefahriibergang — Verpackung

An- und Rucklieferungen erfolgen auf Gefahr und Rechnung unseres Kunden.

Die Gefahr fiir zu bearbeitende Gegensténde des Kunden geht mit dem Verlassen unseres Werkes, spétestens jedoch mit
der Ubergabe an den Spediteur oder Frachtfihrer, auf den Kunden Uber. Wir haften im Hinblick auf Transportschaden nur
fir Vorsatz und fir grobe Fahrlassigkeit. Die Haftung auch fur einfache und leichte Fahrléssigkeit ist ausgeschlossen, so-
weit es sich nicht um die Verletzung einer vertragswesentlichen Pflicht im Sinne der Rechtsprechung des Bundesgerichts-
hofes handelt.

Wird die zu bearbeitende Ware auf Wunsch des Kunden durch uns abgeholt, tréagt die Transportgefahr der Kunde. Uns ist
es freigestellt, diese Gefahr zu versichern.

Verpackung wird in jedem Fall berechnet. Bei Post- und Expressgutsendungen 2 % des Netto-Warenwertes, mindestens
jedoch 1,00 EUR.

Nach Erhalt der Versandbereitschaftsanzeige geht die Leistungsgefahr auf den Kunden Gber insbesondere im Hinblick auf
Lagerrisiken.

Abnahme/Abholung

Der Auftraggeber ist verpflichtet, den Kaufgegenstand innerhalb von 14 Tagen ab Datum der Bereitstellungsanzeige abzu-
nehmen. Insbesondere im Abrufverfahren o. A. sind wir nach Ablauf der vorgenannten Frist zur Abrechnung von Einlage-
rungskosten durch Weitergabe dieser Kosten berechtigt; bei eigener Einlagerung betragen diese maximal 0,30 € pro Ka-
lendertag und Quadratmeter Lagerflache. Im Falle der Nichtabnahme kénnen wir im Ubrigen von den weiteren gesetzli-
chen Rechten Gebrauch machen.

Verlangen wir Schadenersatz, so betragt dieser 15 % des vereinbarten Kaufpreises. Der Schadenersatz ist niedriger oder
héhe anzusetzen, wenn wir einen héheren oder der Auftraggeber einen geringeren Schaden nachweisen/nachweist.

Wir sind berechtigt, Teilleistungen zu erbringen. Bei Teillieferungen und -Leistungen haben wir einen Anspruch auf anteili-
ge Zahlung des Kaufpreises.

Die Ricknahme von Waren, insbesondere von Sonderanfertigungen, ist ausgeschlossen, soweit nicht der Auftraggeber
wirksam vom Vertrag zuriickgetreten ist oder wir uns mit der Ricksendung einverstanden erklart haben. Bei nicht gerecht-
fertigten Ricksendungen sind wir berechtigt, eine Bearbeitungsgebihr von 15 % des Kaufpreises als Schadenersatz zu
berechnen. Der Schadenersatz ist niedriger oder héher anzusetzen, wenn wir einen hdéheren oder der Auftraggeber einen
geringeren Schaden nachweisen/nachweist.

Mangelhaftung

Mangelanspriiche des Kunden setzen voraus, dass der Kunde seinen nach § 377 HGB geschuldeten Untersuchungs- und
Rugeobliegenheiten ordnungsgeman nachgekommen ist.

Sind beanstandete Lieferungen ohne schriftliches Einvernehmen oder ohne auftraggeberseits nachzuweisenden wichtigen
Grund weiterverarbeitet worden oder hat der Auftraggeber selbst Nachbesserungsversuche unternommen, erléschen
samtliche Rechte des Auftraggebers wegen Sachmangein.

Bei Beanstandungen haben wir das Recht auf Prifung und Nacherfiillung, wobei wir nach unserer Wahl den Mangel be-
seitigen oder eine mangelfreie Sache liefern kdnnen. Wahlen wir die Nacherfillung in Form der Nachbesserung, kann der
Auftraggeber weitergehende gesetzliche Rechte nur geltend machen, wenn er uns zweimal die Méglichkeit zur Nachbes-
serung erfolglos eingerdumt hat. Haben wir eine Beschaffenheitsgarantie Gbernommen, stehen dem Auftraggeber unein-
geschrankt die gesetzlichen Rechte bei Sachméngeln zu.
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Schlagt die Nacherfiillung nach MaBgabe der vorgenannten Ziffer fehl, so kann der Auftraggeber den Kaufpreis mindern
oder vom Vertrag zuriicktreten. Schadenersatz wegen eines Sachmangels kann nur nach MaBgabe der nachstehenden
Ziffer VIII. geltend gemacht werden.

Far veredelte Massenteile kann bis zu einer Menge von 3 % Ausschuss oder Fehlermenge keine Haftung Ubernommen
werden. Die mégliche Ausschuss- bzw. Fehlermenge muss bei der Anlieferungsmenge der Rohteile beriicksichtigt wer-
den.

Die gesetzlichen Rechte bei Sachméngeln bestehen darlber hinaus nicht, wenn der Sachmangel zuriickzufihren ist auf
Verletzung von Bedienungs-, Wartungs-, Pflege- oder Einbauvorschriften, unsachgeméaBe Verwendung, fehlerhafte Hand-
lung oder naturlichen VerschleiB, fehlerhafte Montage oder wenn das gesamte Leistungsnetz nicht den anerkannten Vor-
schriften genligt bzw. Zweckentfremdung auf Seiten des Auftraggebers oder von ihm beauftragter bzw. vertraglich verbun-
dener Dritter vorliegt.

Die Rechte des Bestellers im Rahmen des Handlerregresses nach §§ 478, 479 BGB bleiben davon unberihrt.

Wir gewahrleisten im Ubrigen fachgerechte Oberflachenbehandlung in Werkstoff und Werkarbeit nach den anerkannten
Regeln der Technik. Soweit DIN-Normen Gultigkeit haben oder im Entwurf allgemein anerkannt sind, richten sich die Qua-
litdtsmerkmale nach diesen Bestimmungen. Muster, die einem Auftrag zugrunde liegen, sind fir uns nicht verbindlich. Wir
gewabhrleisten lediglich eine ann&dhernde Mustergleiche Ausfiihrung, da bei galvanischen und chemischen Prozessen so-
wie aufgrund von Qualitatsunterschieden des Rohmaterials Abweichungen nicht auszuschlieBen sind.

Far fehlende Teile wird nur Ersatz geleistet, wenn deren Anlieferung durch einen von uns abgezeichneten Anlieferungs-
schein belegt ist und die Gefahr fir die fehlenden Teile auf uns Ubergegangen ist. Fir fehlende Teile, welche in gréBeren
Stlckzahlen angeliefert werden, wird nur Ersatz geleistet, wenn deren Anlieferung belegt und die Stlickzahl oder das Ge-
wicht bei der Annahme gemeinsam zwischen dem Auftraggeber und uns festgelegt wurde, da wir Ware bei Eingang unter
Vorbehalt der sachlich richtigen Angaben, des Gewichtes bzw. der Stiickzahl und Veredelungsfahigkeit, annehmen. Eine
Prafung erfolgt ausschlieBlich wahrend der Produktion.

Es ist Aufgabe des Auftraggebers oder dessen Lieferanten, die spezifizierte Qualitat des angelieferten Rohteils zu tber-
prifen. Davon unberihrt bleibt unsere Aufklarungsverpflichtung Gber offenkundige Mangel. Weiter ist es Aufgabe des
Kunden, uns Uber optisch nicht erkennbare, insbesondere erst lber analytische Verfahren erkennbare Vor- und Nachbe-
handlungen des Rohteils zu informieren. Gleiches gilbt fiir beabsichtigte Nachbehandlungen nach der von uns in Auftrag
gegebenen Durchfiihrung der Beschichtung. Ebenso ist es Aufgabe des Auftraggebers, uns Uber beabsichtigte Einsatzge-
biete des zu beschichtenden Werkstoffes unter klimatischen Extrembedingungen oder bei extremen Umwelteinfliissen zur
sachgerechten Auswahl des Beschichtungsprozesses zu informieren.

Far die Erflllung Produkt spezifischer Anforderungen, die sich weder aus den einzelvertraglichen Vorgaben noch aus
allgemeinen Kenntnissen nach den anerkannten Regeln der Technik unschwer ableiten lassen, wird keine Gewahrleistung
Ubernommen.

Haftungsbeschriankung

Eine weitergehende Haftung auf Schadensersatz, als in vorstehenden Ziffern vorgesehen, ist — ohne Rucksicht auf die
Rechtsnatur des geltend gemachten Anspruchs — ausgeschlossen. Das gilt insbesondere fliir Schadensersatzanspriiche
aus Verschulden bei VertragsabschluB3, wegen sonstiger Pflichtverletzung oder wegen deliktischer Anspriiche auf Ersatz
von Sachschaden gem. § 823 BGB.

Soweit eine Schadensersatzhaftung uns gegeniiber ausgeschlossen oder eingeschrankt ist, gilt dies auch im Hinblick auf
die personliche Schadensersatzhaftung unserer Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfullungsgehilfen.
Eine Haftungsbeschréankung kommt nicht in Betracht, soweit es um die schuldhafte Verletzung des Lebens, des Kdrpers
oder der Gesundheit geht; ebenso wenig kommt eine Haftungsbeschrankung in Betracht fiir die zwingende Haftung nach
dem Produkthaftungsgesetz oder solcher gesetzlicher Normen, die einer Haftungsbeschrénkung nicht zugéanglich sind, wie
zum Beispiel Anspriiche nach dem Mindestlohngesetz.

Die uns angelieferte Ware ist zur Auslieferung nicht versichert. Bei Bedarf muss dies eigenstdndig vom Kunden durch
Abschluss einer AuBenversicherung geschehen.

Verjahrung

Die Verjahrungsfrist flir Anspriiche und Rechte des Auftraggebers nach MaBgabe der vorstehenden Ziffern VII. und VIII.
wegen eines Sachmangels wird auf ein Jahr begrenzt. Das gilt nicht bei Lieferungen einer Sache, die entsprechend ihrer
Ublichen Verwendungsweise fir ein Bauwerk verwendet wird und dessen Mangelhaftigkeit verursacht hat. In diesem Fall
gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsfristen.

Erfillungsort, Gerichtsstand, anwendbares Recht

Erflllungsort fur unsere Lieferungen und Leistungen ist, - soweit nichts anderes schriftlich vereinbart ist — das Werk oder
das Lager, von dem aus die Ware zur Abholung bereitgestellt oder versandt wird; hierbei kann es sich auch um das Werk
oder Lager eines Dritten handeln. Erflllungsort fliir Zahlungen ist Attendorn, soweit nichts anderes schriftlich vereinbart
worden ist.

Far alle vertraglichen und auBervertraglichen Streitigkeiten aus der Geschaftsverbindung wird die értlich und international
ausschlieBliche Zusténdigkeit der fir Attendorn zustandigen Gerichte vereinbart. Wir sind jedoch berechtigt, im Einzelfall
auch Klage am Geschéftssitz des Auftraggebers zu erheben.

Fir das Vertragsverhaltnis gilt ausschlieBlich das Deutsche Recht, insbesondere das BGB und das HGB. Die Anwendbar-
keit des Ubereinkommens der Vereinten Nationen vom 11.04.1980 Uber Vertrage Uber den internationalen Warenverkauf
(UN-Kaufrecht) wird ausdricklich ausgeschlossen.

Salvatorische Klausel

Sind oder werden einzelne Bestimmungen dieser allgemeinen Geschéftsbedingungen unwirksam, so wird dadurch die
Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht berihrt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung gilt diejenige rechtliche
wirksame Regelung, die dem mit der unwirksamen Bestimmung verfolgten Zweck am nachsten kommt.

ED Verkaufs- und Lieferbedingungen D CZ 3/3
Stand Februar 2019



